
ДОГОВОР № [____] 
на оказание услуг по продвижению в генеративном поиске (нейросетях) 

г. Пенза «[__]» [________] 2026 г. 

  
Индивидуальный предприниматель Фазилов Рустем Вейрадович (ОГРНИП 
321583500010771, ИНН 370208832360), именуемый в дальнейшем «Исполнитель», с 
одной стороны, и 
[Полное наименование Заказчика] (ОГРН [_____________], ИНН [__________]), 
именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице [должность, фамилия, имя, отчество], 
действующего на основании [Устава / доверенности № ___ от ________], с другой 
стороны, 
совместно именуемые «Стороны», заключили настоящий договор (далее — 
«Договор») о нижеследующем. 

1. ТЕРМИНЫ 

1.1. Нейросети — сервисы, формирующие ответ на запрос пользователя с помощью 
генеративной языковой модели, в том числе в составе поисковой системы. Перечень 
Нейросетей, в которых проводится Проверка, согласуется в Приложении № 2. 
1.2. Сайт — сайт Заказчика, адрес которого указан в Приложении № 1. 
1.3. Материал — текст (статья, страница) с оформлением и разметкой, 
подготовленный Исполнителем и опубликованный на Сайте. 
1.4. Система — программное обеспечение Исполнителя, подключаемое к Сайту для 
подготовки и публикации Материалов. 
1.5. Стартовый бриф — документ, в котором зафиксированы стиль Материалов (тон, 
обращение, обязательные термины), сведения о деятельности Заказчика (товары и 
услуги, цены, сроки, условия) и перечень того, что в Материалах указывать запрещено. 
Стартовый бриф составляется на основании анкеты по форме Исполнителя; форма 
анкеты приложением к Договору не является и может обновляться Исполнителем. 
1.6. План контента — перечень тем Материалов на Расчетный период. 
1.7. Список запросов — согласованный Сторонами перечень запросов, по которым 
проводится Проверка (Приложение № 2). В Список запросов не включаются запросы, 
содержащие наименование, товарный знак или доменное имя Заказчика. 
1.8. Проверка — прогон Списка запросов в согласованных Нейросетях с фиксацией 
результата в Отчете. 
1.9. Нулевой замер — Проверка, проведенная до начала первого Расчетного периода. 
Нулевой замер фиксирует исходное состояние и в число Проверок при расчете 
Гарантии не входит. 
1.10. Присутствие — наличие в ответе Нейросети на запрос из Списка запросов 
обозначения Заказчика в написании, указанном в Приложении № 2, или ссылки на 
страницу Сайта — в тексте ответа либо в перечне источников ответа. 
1.11. Расчетный период — период продолжительностью один месяц. Первый 
Расчетный период начинается в дату, указанную в Приложении № 1, каждый 
следующий — в то же число следующего месяца. 



1.12. Отчет — ежемесячный отчет о результатах Проверки и опубликованных 
Материалах в составе, установленном Приложением № 4. 
1.13. Гарантия — обязательство Исполнителя, установленное Приложением № 3. 
1.14. Рабочие дни — дни, не являющиеся выходными и нерабочими праздничными 
днями в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

2.1. Исполнитель обязуется по заданию Заказчика оказывать услуги по продвижению 
Заказчика в Нейросетях (далее — «Услуги»), а Заказчик обязуется принимать и 
оплачивать Услуги. 
2.2. Договор является рамочным. Вид Услуг, их объем, сроки и стоимость 
определяются в Приложениях к Договору, подписанных Сторонами: 
— Ведение — ежемесячная подготовка и публикация Материалов на Сайте, Проверка 
и Отчет (Приложение № 1 совместно с Приложениями № 2, № 3 и № 4); 
2.3. Исполнитель не гарантирует и не обязуется обеспечить: (а) переходы на Сайт и 
обращения (заявки) из Нейросетей; (б) рост выручки, окупаемость или иные 
финансовые показатели Заказчика; (в) Присутствие в конкретном ответе по 
конкретному запросу; (г) позиции Сайта в результатах обычного поиска. Единственный 
результат, достижение которого гарантирует Исполнитель, — порог Присутствия на 
условиях Приложения № 3. 
2.4. В состав Услуг не входят техническая оптимизация Сайта, размещение ссылок на 
сторонних ресурсах, создание и доработка коммерческих страниц, дизайн и 
программирование Сайта, кроме случаев, прямо указанных в Договоре. Такие работы 
могут быть согласованы отдельным Приложением. 
2.5. Материалы публикуются только на Сайте. Размещение Материалов на сторонних 
площадках возможно только по отдельному Приложению, в котором Стороны 
определяют в том числе порядок маркировки и учета рекламы, если такое размещение 
будет являться рекламой. 
2.6. Исполнитель вправе отказаться от подписания Приложения, а также от 
исполнения Договора в порядке п. 11.5, если деятельность Заказчика связана с 
контрафактной продукцией, платными информационными и образовательными 
продуктами, обещающими доход, азартными играми и пари, рецептурными 
лекарственными препаратами или оружием. 

3. ПОРЯДОК ОКАЗАНИЯ УСЛУГ ПО ВЕДЕНИЮ 

3.1. Подготовительный этап 
3.1.1. В течение 3 (трех) рабочих дней с даты подписания Приложения № 1 Заказчик 
предоставляет доступы, перечисленные в Приложении № 1, а также заполняет и 
направляет Исполнителю анкету Стартового брифа. 
3.1.2. После получения анкеты Стороны проводят созвон продолжительностью до 1 
(одного) часа для уточнения сведений. Сведения, которые Заказчик не указал в анкете 
и не сообщил на созвоне, в Материалы не включаются. По итогам созвона 
Исполнитель оформляет Стартовый бриф и направляет его Заказчику. Заказчик 
согласует Стартовый бриф или направляет замечания в течение 3 (трех) рабочих дней 
с даты получения. Если в этот срок ответ не получен, Стартовый бриф считается 
согласованным. 



3.1.3. До начала первого Расчетного периода Исполнитель проводит Нулевой замер по 
полному Списку запросов и направляет его результат Заказчику. Результат Нулевого 
замера и действие Гарантии фиксируются в Приложении № 2. 
3.1.4. Исполнитель подключает Систему к Сайту и осуществляет первую публикацию 
Материалов не позднее 12 (двенадцати) рабочих дней с наиболее поздней из дат: 
поступления оплаты первого Расчетного периода, предоставления доступов, 
согласования Стартового брифа. 
3.1.5. Смена системы управления Сайтом для оказания Услуг не требуется. Если на 
Сайте нет раздела для размещения Материалов, Исполнитель создает его за свой 
счет, без дополнительной оплаты. Раздел включает страницу со списком Материалов, 
шаблон страницы Материала, оформление в стиле Сайта, мобильную версию и 
ссылку на раздел в меню или подвале Сайта. Изменение других страниц Сайта в эту 
работу не входит. 
3.2. План контента 
3.2.1. Исполнитель направляет Заказчику План контента не позднее чем за 5 (пять) 
рабочих дней до начала Расчетного периода. План контента на первый Расчетный 
период направляется в ходе подготовительного этапа. 
3.2.2. Заказчик согласует План контента или направляет замечания в течение 3 (трех) 
рабочих дней с даты получения. Если в этот срок ответ не получен, План контента 
считается согласованным и принимается в работу, а сроки публикации не переносятся. 
3.2.3. Согласование каждого Материала в отдельности не требуется. 
3.3. Подготовка и публикация Материалов 
3.3.1. Исполнитель готовит Материалы в соответствии со Стартовым брифом и Планом 
контента. Сведения о деятельности, товарах, услугах, ценах и условиях Заказчика 
используются только из Стартового брифа и иных материалов, переданных 
Заказчиком в письменной форме. 
3.3.2. Перед публикацией Исполнитель сверяет Материал с ранее опубликованными 
Материалами, чтобы не допускать повторного изложения одной темы. 
3.3.3. Материалы публикуются на Сайте с разметкой и внутренними ссылками в 
течение Расчетного периода в объеме, указанном в Приложении № 1. 
3.3.4. Материалы могут подготавливаться с использованием программных средств, в 
том числе генеративных языковых моделей. Заказчик уведомлен об этом и согласен. 
3.4. Снятие и исправление Материалов 
3.4.1. По требованию Заказчика, направленному в порядке раздела 12, Исполнитель за 
свой счет снимает с публикации или исправляет опубликованный Материал в течение 
1 (одного) рабочего дня с даты получения требования. Если исправлению подлежат 
одновременно более 10 (десяти) Материалов, срок исправления составляет 5 (пять) 
рабочих дней. 
3.4.2. Снятый Материал заменяется другим Материалом в том же Расчетном периоде. 
Если требование получено позднее чем за 3 (три) рабочих дня до окончания 
Расчетного периода, замена производится в следующем Расчетном периоде сверх его 
объема. Снятие Материала по требованию Заказчика не уменьшает объем Услуг и не 
влияет на Гарантию. 



3.4.3. При изменении сведений о своей деятельности Заказчик сообщает об этом 
Исполнителю, и Стороны вносят изменения в Стартовый бриф. Ранее опубликованные 
Материалы исправляются в порядке п. 3.4.1. 
3.5. Проверка и Отчет 
3.5.1. Проверка проводится ежемесячно по Списку запросов в Нейросетях, указанных 
в Приложении № 2. Запросы задаются в формулировке, указанной в Списке запросов. 
3.5.2. Отчет направляется Заказчику не позднее 10 (десяти) календарных дней после 
окончания Расчетного периода. Отчет в составе, установленном Приложением № 4, 
является полным; иные отчеты предоставляются только по отдельному соглашению 
Сторон. 
3.5.3. Заказчик вправе присутствовать при Проверке по видеосвязи, уведомив 
Исполнителя не позднее чем за 3 (три) рабочих дня до окончания Расчетного периода. 
3.5.4. Если Заказчик не согласен с результатом Проверки по отдельным запросам, он 
направляет возражения в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты получения Отчета. В 
течение 5 (пяти) рабочих дней после получения возражений Стороны проводят 
повторную Проверку по этим запросам совместно, по видеосвязи с демонстрацией 
экрана. Результат повторной Проверки является окончательным. 
3.5.5. Список запросов и перечень Нейросетей не изменяются в течение первых 3 
(трех) Расчетных периодов. В дальнейшем они могут быть изменены по соглашению 
Сторон путем подписания новой редакции Приложения № 2. 
3.5.6. Если Нейросеть прекратила работу или стала недоступна для проведения 
Проверки, Исполнитель уведомляет об этом Заказчика, и такая Нейросеть исключается 
из Проверки с даты уведомления. 
3.6. Смена тарифа 
3.6.1. Смена тарифа оформляется новой редакцией Приложения № 1 и вступает в 
силу с начала следующего Расчетного периода. 
3.6.2. При переходе на тариф с большим объемом Список запросов расширяется с 
сохранением ранее согласованных запросов, а по добавленным запросам до начала 
Расчетного периода проводится Нулевой замер. Расчетные периоды на прежнем 
тарифе засчитываются в минимальный срок Ведения. 
3.6.3. При переходе на тариф с Гарантией Точка гарантии определяется по Расчетным 
периодам на этом тарифе (Приложение № 3). При переходе на тариф без Гарантии 
Гарантия прекращается. 

4. ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

4.1. Исполнитель обязуется: 
4.1.1. оказывать Услуги лично или с привлечением третьих лиц, отвечая за их действия 
как за свои собственные; 
4.1.2. использовать доступы к Сайту исключительно для исполнения Договора и не 
передавать их третьим лицам, кроме привлеченных в соответствии с п. 4.1.1; 
4.1.3. не применять методы, нарушающие правила поисковых систем и 
законодательство: скрытый текст и ссылки, показ разного содержания пользователям и 
поисковым роботам, дорвеи, размещение ссылок на Сайт на ресурсах, содержание 
которых противоречит законодательству Российской Федерации; не размещать на 
Сайте программный код, не относящийся к Системе; 



4.1.4. не включать в Материалы сведения о деятельности Заказчика, не 
подтвержденные Заказчиком в порядке п. 3.3.1. 
4.2. Заказчик обязуется: 
4.2.1. предоставлять доступы, сведения и материалы, необходимые для оказания 
Услуг, и сохранять доступы Исполнителя в течение срока действия Приложения № 1; 
4.2.2. обеспечивать достоверность переданных Исполнителю сведений и наличие у 
себя прав на передаваемые изображения, тексты и иные материалы; 
4.2.3. обеспечивать работоспособность Сайта, своевременно оплачивать хостинг и 
продление доменного имени; 
4.2.4. не удалять и не закрывать от индексации Материалы и раздел, в котором они 
размещены, не изменять их адреса и не отключать Систему без уведомления 
Исполнителя не менее чем за 5 (пять) рабочих дней; 
4.2.5. уведомлять Исполнителя о смене доменного имени или системы управления 
Сайтом не менее чем за 10 (десять) рабочих дней; 
4.2.6. указать в Приложении № 1 лиц, уполномоченных согласовывать Стартовый 
бриф и План контента и направлять требования по п. 3.4. Действия этих лиц считаются 
действиями Заказчика. 
4.3. Если Заказчик нарушил срок исполнения обязанности, от которой зависит 
оказание Услуг, сроки исполнения обязательств Исполнителя переносятся на время 
такой просрочки. Материалы, не опубликованные по этой причине, публикуются в 
следующем Расчетном периоде. 

5. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ 

5.1. Стоимость Услуг указывается в Приложениях к Договору. [НДС не облагается на 
основании статьи 145 Налогового кодекса Российской Федерации.] 
5.2. Стоимость Расчетного периода, указанная в Приложении № 1, не изменяется в 
течение срока действия Приложения № 1. При продлении срока Исполнитель вправе 
изменить стоимость, уведомив Заказчика не позднее чем за 30 (тридцать) 
календарных дней до окончания срока. 
5.3. Ведение оплачивается на условиях 100% предоплаты: первый Расчетный период 
— в течение 3 (трех) рабочих дней с даты подписания Приложения № 1, каждый 
следующий — не позднее 3 (трех) рабочих дней с даты его начала. 
5.4. Во всех счетах, актах и иных документах Исполнитель указывает номер и дату 
Договора, номер Приложения и Расчетный период, к которому документ относится. 
Заказчик указывает в назначении платежа номер Договора и номер счета. 
5.5. Если из назначения платежа нельзя определить, какое обязательство по Договору 
исполняется, платеж засчитывается в счет обязательства по Договору, срок 
исполнения которого наступил раньше, а при одинаковых сроках — пропорционально. 
5.6. Обязательство по оплате считается исполненным в дату зачисления денежных 
средств на расчетный счет Исполнителя. 
5.7. При просрочке оплаты более чем на 5 (пять) рабочих дней Исполнитель вправе 
приостановить оказание Услуг, уведомив Заказчика. Сроки оказания Услуг переносятся 
на время приостановления. 
5.8. Минимальный срок Ведения составляет 3 (три) Расчетных периода. Если Заказчик 
отказывается от Ведения до истечения минимального срока, он уплачивает 



Исполнителю плату за отказ в размере стоимости Расчетных периодов минимального 
срока, не оплаченных на дату прекращения Ведения. Плата за отказ уплачивается в 
течение 10 (десяти) рабочих дней с даты направления уведомления об отказе. 
5.9. Плата за отказ не взимается, если отказ вызван существенным нарушением 
Договора Исполнителем, а также в случаях, прямо предусмотренных Договором и 
Приложением № 3. 
5.10. Денежные средства, подлежащие возврату Заказчику, возвращаются в течение 10 
(десяти) рабочих дней с даты возникновения обязанности по возврату на счет, с 
которого поступила оплата, если Заказчик письменно не указал иной счет. 

6. СДАЧА И ПРИЕМКА УСЛУГ 

6.1. По окончании каждого Расчетного периода Исполнитель направляет Заказчику акт 
оказанных услуг через систему электронного документооборота. 
6.2. В течение 5 (пяти) рабочих дней с даты получения акта Заказчик подписывает его 
либо направляет мотивированный отказ с перечнем конкретных несоответствий 
оказанных Услуг условиям Договора и Приложений к нему. 
6.3. Если в указанный срок акт не подписан и мотивированный отказ не направлен, 
Услуги считаются принятыми в полном объеме, а акт, подписанный Исполнителем в 
одностороннем порядке, — имеющим полную силу. 
6.4. Несоответствие результата Услуг ожиданиям Заказчика при оказании Услуг в 
соответствии с Договором не является основанием для отказа от приемки. 
6.5. Расчетные периоды, предоставляемые без оплаты по Гарантии, оформляются 
[актом с указанием стоимости 0 (ноль) рублей]. 

7. ПРАВА НА МАТЕРИАЛЫ И СИСТЕМУ 

7.1. Исключительное право на каждый Материал в полном объеме, в котором оно 
принадлежит Исполнителю, переходит к Заказчику с даты оплаты Расчетного периода, 
в котором Материал опубликован. Вознаграждение за отчуждение исключительного 
права включено в стоимость Расчетного периода. 
7.2. С указанной даты Заказчик вправе использовать Материалы любыми способами, 
без ограничения срока и территории, в том числе после прекращения Договора. 
7.3. Исполнитель гарантирует, что Материалы не содержат заимствований, 
нарушающих права третьих лиц, за исключением материалов, переданных 
Заказчиком. При предъявлении третьими лицами претензий в отношении Материалов 
Исполнитель урегулирует их своими силами и за свой счет, а Заказчик вправе 
потребовать немедленного снятия спорного Материала. 
7.4. Если Расчетный период не оплачен в течение 30 (тридцати) календарных дней с 
даты, когда оплата должна была быть произведена, Исполнитель вправе, уведомив 
Заказчика, по истечении 5 (пяти) рабочих дней с даты уведомления снять с публикации 
через Систему Материалы этого Расчетного периода без их удаления. В течение 3 
(трех) рабочих дней с даты поступления оплаты Исполнитель возвращает такие 
Материалы на прежние адреса. 
7.5. Если на дату прекращения Ведения не оплачены Расчетные периоды, срок оплаты 
которых наступил, Исполнитель вправе до отключения Системы, уведомив Заказчика 
не менее чем за 5 (пять) рабочих дней, снять с публикации Материалы этих периодов. 
В течение 5 (пяти) рабочих дней с даты поступления оплаты Исполнитель возвращает 



их на прежние адреса, а если доступ к Сайту к этому времени отозван, — передает 
Заказчику тексты и изображения этих Материалов в электронном виде. 
7.6. Снятие Материалов по пп. 7.4–7.5 не освобождает Заказчика от оплаты оказанных 
Услуг и не является основанием для отказа от приемки. 
7.7. Исключительные права на Систему принадлежат Исполнителю и Заказчику не 
передаются. После прекращения Ведения Исполнитель отключает Систему от Сайта в 
течение 10 (десяти) рабочих дней, после чего Заказчик вправе отозвать выданные 
Исполнителю доступы. Опубликованные и оплаченные Материалы остаются на Сайте. 
7.8. Исполнитель вправе указывать Заказчика в перечне своих клиентов и 
использовать в качестве примера работы ссылки на Материалы и изображения 
ответов Нейросетей, если в Приложении № 1 не указано иное. Сведения, 
составляющие коммерческую тайну Заказчика, при этом не раскрываются. 

8. ПЕРСОНАЛЬНЫЕ ДАННЫЕ 

8.1. Оказание Услуг не требует обработки персональных данных посетителей и 
клиентов Заказчика. Заказчик предоставляет Исполнителю доступ к Сайту в объеме, 
достаточном для публикации Материалов, и, если это технически возможно, без 
доступа к персональным данным. 
8.2. Если предоставленный доступ технически позволяет получить персональные 
данные, Исполнитель не совершает с ними никаких действий, кроме неизбежно 
выполняемых системой управления Сайтом при публикации Материалов, и 
обеспечивает их конфиденциальность и безопасность. 
8.3. Заказчик не передает Исполнителю для использования в Материалах 
персональные данные третьих лиц без их согласия. 
8.4. Контактные данные представителей Сторон используются исключительно для 
исполнения Договора. 

9. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

9.1. За нарушение срока оплаты Заказчик по требованию Исполнителя уплачивает 
неустойку в размере 0,1% от просроченной суммы за каждый день просрочки, но не 
более 10% от просроченной суммы. 
9.2. За нарушение по вине Исполнителя срока публикации Материалов Расчетного 
периода Заказчик вправе потребовать неустойку в размере 0,1% от стоимости 
Расчетного периода за каждый день просрочки, но не более 10% от стоимости 
Расчетного периода. 
9.3. Компенсация, предусмотренная Приложением № 3, является единственным 
последствием недостижения порога Присутствия. 
9.4. Исполнитель не отвечает за изменение алгоритмов, условий работы и доступности 
Нейросетей и поисковых систем и действия их владельцев; за работу хостинга, 
регистратора доменного имени и иных третьих лиц, не привлеченных Исполнителем; 
за последствия изменений Сайта, внесенных Заказчиком или третьими лицами по его 
поручению; за достоверность сведений, переданных Заказчиком. 
9.5. Общий размер ответственности Исполнителя по Договору ограничен суммой, 
уплаченной Заказчиком за 3 (три) Расчетных периода, предшествующих нарушению. 
Упущенная выгода не возмещается. Ограничение не применяется к умышленному 
нарушению. 



9.6. Уплата неустойки не освобождает Стороны от исполнения обязательств по 
Договору. 

10. ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ 

10.1. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение обязательств, если 
оно вызвано обстоятельствами непреодолимой силы, возникшими после заключения 
Договора, которые Стороны не могли предвидеть и предотвратить разумными мерами. 
10.2. Сторона, для которой возникли такие обстоятельства, уведомляет об этом другую 
Сторону не позднее 3 (трех) рабочих дней с их начала и прекращения. 
10.3. Сроки исполнения обязательств переносятся на время действия таких 
обстоятельств. Если они действуют более 2 (двух) месяцев, каждая Сторона вправе 
отказаться от Договора; расчеты производятся за фактически оказанные Услуги, плата 
за отказ не взимается. 

11. СРОК ДЕЙСТВИЯ, ИЗМЕНЕНИЕ И ПРЕКРАЩЕНИЕ ДОГОВОРА 

11.1. Договор вступает в силу с даты подписания и действует до полного исполнения 
Сторонами обязательств по всем Приложениям. 
11.2. Приложение № 1 действует в течение 12 (двенадцати) Расчетных периодов и 
продлевается на тот же срок, если ни одна из Сторон не заявила об отказе от 
продления не позднее чем за 10 (десять) календарных дней до окончания срока. 
11.3. Заказчик вправе отказаться от Ведения, уведомив Исполнителя не позднее чем 
за 10 (десять) календарных дней до окончания текущего Расчетного периода; Ведение 
прекращается по окончании этого Расчетного периода. Если уведомление получено 
позднее, Ведение прекращается по окончании следующего Расчетного периода. До 
истечения минимального срока применяется п. 5.8. 
11.4. Исполнитель вправе отказаться от Ведения, уведомив Заказчика не позднее чем 
за 30 (тридцать) календарных дней, и возвращает оплату за Расчетные периоды, в 
которых Услуги не оказывались. Если отказ Исполнителя заявлен до Точки гарантии на 
тарифе с Гарантией, Заказчик вправе дополнительно потребовать возврата стоимости 
последнего оплаченного Расчетного периода, в котором Услуги были оказаны. 
11.5. Исполнитель вправе отказаться от Договора с даты получения Заказчиком 
уведомления, если: (а) Заказчик в течение 5 (пяти) рабочих дней после 
предупреждения не устранил обстоятельства, препятствующие оказанию Услуг, в том 
числе непредоставление доступов или просрочку оплаты более чем на 10 (десять) 
календарных дней; (б) выявлены обстоятельства, указанные в п. 2.6; (в) Заказчик 
требует включить в Материалы заведомо недостоверные сведения или сведения, 
нарушающие законодательство. 
11.6. Прекращение Договора не освобождает Стороны от обязательств по оплате и 
возврату денежных средств и не затрагивает прав Заказчика на оплаченные 
Материалы. 
11.7. Изменения Договора и Приложений действительны, если они совершены в 
письменной форме и подписаны Сторонами, в том числе электронной подписью. 

12. УВЕДОМЛЕНИЯ И ДОКУМЕНТООБОРОТ 

12.1. Акты, счета, претензии, уведомления об отказе от Договора и изменения к нему 
направляются через систему электронного документооборота (оператор указан в 
разделе 14) либо по электронной почте в виде скан-копий подписанных документов. 



12.2. Стартовый бриф, План контента, Отчеты, согласования, возражения и 
требования по п. 3.4 направляются по электронной почте или в мессенджере Telegram 
с адресов и аккаунтов, указанных в разделе 14 и в Приложении № 1. Такие сообщения 
имеют силу письменных документов. 
12.3. Сообщение считается полученным в день отправки, если оно отправлено в 
рабочий день до 18:00 по московскому времени, в остальных случаях — в ближайший 
рабочий день. 
12.4. Сторона уведомляет другую Сторону об изменении своих адресов и аккаунтов в 
течение 3 (трех) рабочих дней. До получения такого уведомления сообщения, 
направленные по прежним адресам, считаются доставленными. 

13. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 

13.1. Споры разрешаются в претензионном порядке. Срок ответа на претензию — 10 
(десять) рабочих дней с даты ее получения. Неурегулированные споры передаются на 
рассмотрение арбитражного суда по месту нахождения Исполнителя. 
13.2. Стороны сохраняют конфиденциальность информации, полученной друг от друга 
при исполнении Договора, в течение срока его действия и 1 (одного) года после 
прекращения. Опубликованные Материалы и сведения, указанные в п. 7.8, 
конфиденциальными не являются. 
13.3. Договор и Приложения к нему содержат все условия, согласованные Сторонами. 
Материалы сайта Исполнителя, коммерческие предложения и переписка, 
предшествовавшие подписанию, условиями Договора не являются. 
13.4. Договор и Приложения могут быть подписаны электронной подписью либо путем 
обмена скан-копиями по электронной почте с последующим обменом оригиналами. 
Скан-копии имеют силу до получения оригиналов. 
13.5. Приложения являются неотъемлемой частью Договора. При противоречии между 
Договором и Приложением применяется Приложение, если в нем прямо указано, какое 
условие Договора оно изменяет. 
13.6. Приложения к Договору: № 1 — Заявка на Ведение; № 2 — Список запросов, 
Нейросети и результат Нулевого замера; № 3 — Условия Гарантии; № 4 — Состав 
ежемесячного Отчета. 

14. РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН 



Исполнитель: 
Индивидуальный предприниматель 
Фазилов Рустем Вейрадович 
ИНН 370208832360 
ОГРНИП 321583500010771 
Адрес: 440513, Пензенская область, 
Пензенский район, с. Засечное, ул. 
Тихая, д. 19 
Р/с 40802810900001879980 
Банк: АО «ТБанк» 
БИК 044525974 
К/с 30101810145250000974 
E-mail: info@gurucontext.ru 
Telegram: t.me/gurucontext_agency 
Телефон: +7 (499) 955-47-00 
Оператор ЭДО: Калуга Астрал 

Заказчик: 
[Полное наименование] 
ИНН [__________] КПП [__________] 
ОГРН [_____________] 
Юридический адрес: [__________] 
Р/с [__________] 
Банк: [__________] 
БИК [__________] 
К/с [__________] 
E-mail: [__________] 
Telegram: [@__________] 
Телефон: [__________] 
Оператор ЭДО: [__________] 

  
  
____________________ / Фазилов Р. В. / 

  
  
____________________ / [Фамилия И. О.] 
/ 

 
  

Приложение № 1 
к Договору № [____] от «[__]» [________] 20[__] г. 

ЗАЯВКА НА ВЕДЕНИЕ № [__] 

Стороны согласовали следующие условия Ведения: 

Сайт [https://__________] 

Тариф [Старт / Поток / Лидер] 

Объем Материалов в 
Расчетный период 

[20 / 40 / 60] шт. 

Количество запросов в Списке 
запросов 

[20 / 40 / 60] 

Стоимость Расчетного периода [______] ([сумма прописью]) рублей. [НДС не 
облагается.] 

Гарантия [Предусмотрена тарифом / Не предусмотрена 
(тариф «Старт»)]. Действие Гарантии определяется 
по итогам Нулевого замера (Приложение № 2). 

Дата начала первого 
Расчетного периода 

«[__]» [________] 2026 г. 



Срок действия Приложения 12 (двенадцать) Расчетных периодов с продлением 
в порядке п. 11.2 Договора 

Минимальный срок Ведения 3 (три) Расчетных периода (п. 5.8 Договора) 

Плата за отказ до истечения 
минимального срока 

Стоимость Расчетных периодов минимального 
срока, не оплаченных на дату прекращения 
Ведения (п. 5.8 Договора) 

Доступы, предоставляемые 
Заказчиком (п. 3.1.1 Договора) 

[Учетная запись в системе управления Сайтом с 
правами на публикацию в разделе Материалов] 
[Доступ на просмотр к Яндекс Вебмастеру и Яндекс 
Метрике] 
[Иное: __________] 

Лица Заказчика, 
уполномоченные на 
согласования (п. 4.2.6 
Договора) 

[Ф. И. О., должность, e-mail, Telegram] 

Контактное лицо Исполнителя 
по проекту 

[Ф. И. О., e-mail, Telegram] 

Использование в качестве 
примера работы (п. 7.8 
Договора) 

[Разрешено / Запрещено] 

[Подсказка: стоимость указывается по прайсу Исполнителя, действующему на дату 
подписания Заявки; объем и количество запросов — по выбранному тарифу. Для тарифа 
«Старт» Приложение № 3 не применяется] 

  

Исполнитель: 
ИП Фазилов Р. В. 
  
____________________ / Фазилов Р. В. / 

Заказчик: 
[Наименование Заказчика] 
[Должность] 
____________________ / [Фамилия И. О.] 
/ 

 
  

Приложение № 2 
к Договору № [____] от «[__]» [________] 20[__] г. 

СПИСОК ЗАПРОСОВ, НЕЙРОСЕТИ И РЕЗУЛЬТАТ НУЛЕВОГО ЗАМЕРА 

Редакция № [1] от «[__]» [________] 2026 г. 

1. Обозначение Заказчика, учитываемое как Присутствие: [наименование, бренд, 
варианты написания]. Доменное имя Сайта: [__________]. 
2. Нейросети, в которых проводится Проверка: 

№ Нейросеть Включена в Проверку (да / 
нет) 



1 Поиск с Алисой (Яндекс) [__] 

2 Алиса AI [__] 

3 ChatGPT [__] 

4 Perplexity [__] 

5 Gemini [__] 

6 Google AI Overview [__] 

7 GigaChat [__] 

8 DeepSeek [__] 

9 Claude [__] 

10 Grok [__] 

11 Qwen [__] 

  
3. Список запросов. Запросы, содержащие наименование, товарный знак или 
доменное имя Заказчика, в Список не включаются. 

№ Запрос Нулевой 
замер: 
Присутствие 
(да / нет) 

Нулевой замер: кого 
называют 

1 [__________] [__] [__________] 

2 [__________] [__] [__________] 

3 [__________] [__] [__________] 

4 [__________] [__] [__________] 

5 [__________] [__] [__________] 

6 [__________] [__] [__________] 

7 [__________] [__] [__________] 

8 [__________] [__] [__________] 

9 [__________] [__] [__________] 

10 [__________] [__] [__________] 

… [строки добавляются до 
количества запросов по тарифу] 

    

  
4. Итоги Нулевого замера 
4.1. Дата проведения: «[__]» [________] 2026 г. 
4.2. Запросов с Присутствием: [__] из [__]. 



4.3. Нейросети называют 5 (пять) и более одних и тех же компаний более чем по 
половине запросов Списка: [да / нет]. 
4.4. Нейросети дают содержательные ответы по тематике Заказчика: [да / нет]. 
4.5. Гарантия: [действует / не действует]. Гарантия не действует, если в п. 4.3 указано 
«да» или если тариф по Приложению № 1 не предусматривает Гарантию. 
  

Исполнитель: 
ИП Фазилов Р. В. 
  
____________________ / Фазилов Р. В. / 

Заказчик: 
[Наименование Заказчика] 
[Должность] 
____________________ / [Фамилия И. О.] 
/ 

 
  

Приложение № 3 
к Договору № [____] от «[__]» [________] 20[__] г. 

УСЛОВИЯ ГАРАНТИИ 

1. Гарантия действует, если тариф по Приложению № 1 ее предусматривает и в 
Приложении № 2 указано, что Гарантия действует. 
2. Точка гарантии — Проверка по итогам третьего Расчетного периода на тарифе с 
Гарантией. Нулевой замер в число Проверок не входит. 
3. Если к окончанию третьего Расчетного периода по причинам, зависящим от 
Заказчика (п. 4.3 Договора), опубликовано меньше Материалов, чем трехкратный 
месячный объем по Приложению № 1, Точка гарантии переносится на Проверку по 
итогам Расчетного периода, в котором этот объем будет достигнут. Задержка 
публикации по причинам, зависящим от Исполнителя, Точку гарантии не переносит. 
4. Порог Присутствия считается достигнутым, если в Проверке, являющейся Точкой 
гарантии, с учетом п. 3.5.4 Договора Присутствие зафиксировано хотя бы в одной из 
Нейросетей, указанных в Приложении № 2, не менее чем по 1/4 (одной четверти) 
запросов Списка запросов: 10 (десять) из 40 (сорока) или 15 (пятнадцать) из 60 
(шестидесяти). При дробном значении порог округляется в большую сторону. 
5. Если порог Присутствия не достигнут, Заказчик в течение 10 (десяти) рабочих дней с 
даты получения Отчета выбирает один из вариантов компенсации и сообщает о 
выборе Исполнителю: 
5.1. Два Расчетных периода без оплаты. Услуги в объеме по Приложению № 1 
оказываются без оплаты в Расчетном периоде, в котором получен выбор Заказчика, и 
в следующем за ним. Оплата, внесенная за первый из этих периодов, засчитывается в 
оплату следующего оплачиваемого Расчетного периода либо возвращается, если 
Заказчик откажется от Ведения по окончании бесплатных периодов. Такой отказ не 
влечет платы за отказ. 
5.2. Возврат оплаты. Исполнитель возвращает стоимость Расчетного периода, по 
итогам которого проведена Проверка, являющаяся Точкой гарантии. Приложение № 1 
прекращается с даты получения выбора Заказчика. Оплата за текущий Расчетный 
период, если она внесена, возвращается за вычетом стоимости Материалов, 
опубликованных в нем до этой даты, пропорционально месячному объему. Плата за 
отказ не взимается. 



6. Если Заказчик не сообщил о выборе в установленный срок, применяется вариант, 
указанный в п. 5.1. 
7. Гарантия предоставляется однократно. После выплаты компенсации либо после 
достижения порога Присутствия в Точке гарантии дальнейшие Проверки гарантийными 
не являются. 
8. Гарантия прекращается, если до Точки гарантии: 
8.1. доступы, указанные в Приложении № 1, не были предоставлены, были отозваны 
или Система была отключена по причинам, зависящим от Заказчика, в совокупности 
более чем на 5 (пять) рабочих дней; 
8.2. Заказчик или третьи лица по его поручению удалили, скрыли или закрыли от 
индексации раздел с Материалами либо более 5% (пяти процентов) опубликованных 
Материалов, за исключением Материалов, снятых Исполнителем по п. 3.4 или пп. 
7.4–7.5 Договора; 
8.3. Заказчик просрочил оплату любого Расчетного периода более чем на 10 (десять) 
календарных дней; 
8.4. Сайт был недоступен более 5 (пяти) календарных дней подряд по причинам, не 
зависящим от Исполнителя, либо Заказчик сменил доменное имя Сайта или адреса 
Материалов; 
8.5. Список запросов или перечень Нейросетей изменены по инициативе Заказчика; 
8.6. Заказчик отказался от Ведения или перешел на тариф без Гарантии. 
9. Если Нейросеть исключена из Проверки по п. 3.5.6 Договора, порог Присутствия 
определяется по оставшимся Нейросетям. 
10. Заказчик вправе присутствовать при Проверке, являющейся Точкой гарантии, в 
порядке п. 3.5.3 Договора. 
  

Исполнитель: 
ИП Фазилов Р. В. 
  
____________________ / Фазилов Р. В. / 

Заказчик: 
[Наименование Заказчика] 
[Должность] 
____________________ / [Фамилия И. О.] 
/ 

 
  

Приложение № 4 
к Договору № [____] от «[__]» [________] 20[__] г. 

СОСТАВ ЕЖЕМЕСЯЧНОГО ОТЧЕТА 

1. Перечень Материалов, опубликованных в Расчетном периоде, с адресами страниц и 
датами публикации; сведения о снятых и замененных Материалах. 
2. Таблица результатов Проверки по форме: 

Запрос Нейросеть Присутств
ие 

Кого 
называют в 
ответе 

Источники 
ответа 

Дата 
Проверки 

            



  
3. Итоги: количество и доля запросов с Присутствием; сравнение с Нулевым замером 
и с предыдущей Проверкой. 
4. Для тарифов с Гарантией — указание, является ли Проверка Точкой гарантии, и 
достигнут ли порог Присутствия. 
5. Отчет направляется в формате [PDF / электронной таблицы] и остается у Заказчика. 
6. Снимки экрана ответов Нейросетей в состав Отчета не входят, если иное не 
согласовано Сторонами дополнительно. 
  

Исполнитель: 
ИП Фазилов Р. В. 
  
____________________ / Фазилов Р. В. / 

Заказчик: 
[Наименование Заказчика] 
[Должность] 
____________________ / [Фамилия И. О.] 
/ 

  
 


